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1/ Structure Marketing Communication



Quel est votre CA Annuel ?



Combien de personnes sont actuellement employées à temps complet et quelles sont leurs responsabilités ?




Quel est le budget trimestriel du marketing ?



Disposez vous au sein de l’équipe d’une expérience et compétence en relation presse/marketing/marketing direct et bases de données.



Combien d’heures par mois votre équipe peut elle consacrer au marketing ? Qui en a la charge ?



Quelles sont vos actions marketing en ce moment ?



Vos questionnements, vos besoins



Solutions proposées
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2/ Marché



Avez-vous une idée de la taille de votre marché ? pouvez vous la chiffrer ?



Disposez vous d’une visibilité ou d’une reconnaissance sur le marché ? Disposez vous d’une marque ?



Quels sont les domaines d’activité, les marchés ou les clients qui représentent la plus grande partie du CA ou de la marge actuelle ? 



Quel est votre principal concurrent ?



Quelles sont les grandes évolutions actuelles et futures sur votre marché ?



Quels enjeux en découlent pour votre entreprise ?



En quoi ces évolutions peuvent-elles créer des modifications dans le comportement d’achat des clients ?



Vos questionnements, vos besoins



Solutions proposées
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3/ Cible clientèle







Décrivez votre façon de vendre votre produit actuellement ?



Décrivez en terme d’appartenance à un groupe (si individu) ou à secteur d’activité (si organisation) votre clientèle actuelle.



Donnez un exemple de 3 clients typiques



Avez-vous de gros clients ? combien ?

Sinon comment l’expliquez vous ?



Souhaitez vous évoluer dans le ciblage de votre clientèle ? si oui en quoi ce ciblage diffèrerait il de votre clientèle actuelle.



Quel type de client serait le plus sensible à votre offre ?



Comment allez vous chercher vos nouveaux clients/comment gagnez vous de nouveaux clients ?



Vos questionnements, vos besoins



Solutions proposées
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